
Vous connaissez  
une femme 
victime de 
violences ? 

Elle ne vous l’a pas 
forcément dit 
mais vous l’avez vu, 
entendu, compris...

Vous aimeriez 
l’aider, mais  
vous ne savez pas 
comment faire ?

TÉMOINS  
DE VIOLENCES  

CONJUGALES ? 
AGISSEZ !   



COMMENT AGIR ? 
Parlez à la victime

Engager la conversation lorsque vous rencontrez la victime et qu’elle 
se trouve seule. Écoutez la, ne la jugez pas. Ces situations sont diffi-
ciles pour ces personnes qui ne savent pas trop quoi faire.

Prenez ses déclarations au sérieux et dites-lui que ce qu’elle vit peut 
s’arrêter, que c’est l’auteur des violences qui est punissable par la loi.

Appelez la police, en cas de danger imminent.

Orientez vers des professionnels  
qui pourront l’aider à s’en sortir.

QUI CONTACTER ? 

Les phrases à dire :
— « je te crois » 
— « ce n’est pas de ta faute, le coupable c’est lui » 
— « il n’a pas le droit » 
— « il y a des personnes qui peuvent t’aider »

Plus d’info sur ville-bondy.fr

Police secours : 17

Mme KOFFI  
(intervenante sociale)   
06 09 88 05 83
Accueille, écoute et 
oriente les victimes de 
violences,  
au commissariat  
et en Mairie.

Hébergement  
d’urgence : 115

Violences Femmes 
Infos : 39 19
Écoute téléphonique 
pour les personnes 
victimes de violences, 
les témoins et les 
professionnels 
concernés.

SOS femmes 93 :  
01 48 48 62 27
Conseil, accueil, 
mise en sécurité et 
hébergement pour les 
femmes victimes de 
violences conjugales, 
avec ou sans enfants.



Vous connaissez  
une femme victime  
de violences ?

TÉMOINS  
DE VIOLENCES  

CONJUGALES ? 
AGISSEZ !   

Elle ne vous l’a pas forcément dit  
mais vous l’avez vu, entendu, 
compris... Vous aimeriez l’aider,  
mais vous ne savez pas comment ?



COMMENT AGIR ? 
Parlez à la victime

Engager la conversation 
lorsque vous rencontrez la 
victime et qu’elle se trouve 
seule. Écoutez la, ne la jugez 
pas. Ces situations sont 
difficiles pour ces personnes 
qui ne savent pas quoi faire.
Prenez ses déclarations  
au sérieux et dites-lui que 
ce qu’elle vit peut s’arrêter, 
que c’est l’auteur des violences 
qui est punissable par la loi.

LES PHRASES À DIRE :

« Je te crois. »

« �Ce n’est pas de ta 
faute, le coupable 
c’est lui. »

« Il n’a pas le droit. »

« �Il y a des personnes 
qui peuvent t’aider. »

Plus d’info sur ville-bondy.fr

Mme KOFFI  
(travailleuse sociale)   
06 09 88 05 83
Accueille, écoute et 
oriente les victimes 
de violences,  
au commissariat  
et en Mairie.

Violences Femmes 
Info : 39 19
Écoute téléphonique 
pour les personnes 
victimes de violences, 
les témoins et les 
professionnels 
concernés.

SOS femmes 93 :  
01 48 48 62 27
Conseil, accueil et 
hébergement pour 
les femmes victimes 
de violences 
conjugales, avec  
ou sans enfants.

Hébergement d’urgence : 115

Orientez-la vers des professionnels qui pourront l’aider

Danger imminent ? 
Appelez Police secours : 17


