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Antecedentes

El servicio de tansporte urbano cuenta con 800 usuarios diarios. De acuerdo con 
mediciones de Pagobús:

• El 51% son mujeres

• El 49% son hombres

• Niños (as) representan el 15%

• Mujeres embarazadas representan el 0.6%

• Discapacitados el 0.255%

• Tercera edad los que se encuentran registrados son el 5.0%
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Descripción general

• En la actualidad las unidades articuladas que operan en el SIT-Optibús cuentan con
seis asientos “azules” para uso exclusivo de mujeres, embarazadas, niños, personas
con discapacidad y adultos mayores, cuatro en el vagón delantero y dos en el vagón
trasero.

• Pase Preferente consiste en la designación del vagón delantero de todas las unidades
articuladas del SIT popularmente conocidas como “orugas” para el uso preferente
de usuarios “vulnerables”, mujeres, embarazadas, niños, personas con discapacidad
y adultos mayores.

• Con la medida los 25 asientos que tienen las unidades articuladas serán para uso
preferente de los usuarios vulnerables, lo que representa un incremento de 19
asientos preferentes, 75 por ciento más, esto sin considerar a los pasajeros que hacen
el viaje de pie.
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Descripción general

• La medida de carácter permanente, aunque no es de carácter obligatorio. La decisión
de usar el vagón delantero está a consideración del sector beneficiado.

• La decisión de “ceder” es espacio del vagón preferente está en el varón, quienes
representan el 48 por ciento del total de los usuarios del SIT-Optibús.

• La medida es opcional para parejas y familias completas quienes tendrán que decidir
en que espacio hacer el viaje.
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Objetivo General
• Comunicar en forma oportuna y eficiente la designación del vagón delantero de las 109

unidades articuladas que prestan el servicio en el SIT-Optibús.

Objetivos específicos
• Mejorar las condiciones de acceso y confort en los viajas de los usuarios vulnerables a

bordo de las unidades troncales del SIT-Optibús.

• Contribuir en la mejora de las condiciones de seguridad patrimonial, -robos de carteras y
celulares-, así como personal –respecto al espacio vital- de los usuarios vulnerables.

• Contribuir a la formación de los usuarios (hombres) del SIT en el respeto al espacio de las
usuarias (mujeres).
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Concepto rector
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Póster 1
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Póster 2
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Póster 3
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Mupi
convencional
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Carteleras estaciones y paraderos
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Unidad articulada
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Señalética para ascenso 
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