
VIOLENCES
au sein du couple
des professionnel.le.s

à votre écoute

www.fontenay-sous-bois.fr

ACCOMPAGNEMENT MÉDICAL
« Vous souhaitez une écoute psychologique.  
Vous avez des demandes ou des questions liées à la santé »

• Centres municipaux de Santé (CMS) 
Consultations par des médecins généralistes et spécialistes, 
une conseillère conjugale et familiale, une sage-femme 
Accompagnement médico-social
Adresses : 
- CMS Roger-Salengro
40 bis rue Roger-Salengro, 94120 Fontenay-sous-Bois 
Tél. : 01 49 74 76 56 
- CMS Émile-Roux
24 rue Émile-Roux, 94120 Fontenay-sous-Bois
Tel : 01 49 74 79 40

• Centres de protection maternelle et infantile (PMI)  /  
Centres de planification et d’éducation familiale (CPEF)
Consultations et informations par des médecins (pédiatres 
et gynécologues), sage-femmes infirmières, puéricultrices, 
psychologues (pour les enfants jusqu’à six ans)
Entretien individuel et accompagnement avec une conseillère 
conjugale et familiale
Adresses :
- PMI - CPEF municipale Émile-Roux
24 rue Émile-Roux, 94120 Fontenay-sous-Bois
Tél. : 01 49 74 79 42  
- PMI - CPEF départementale des Larris
17 rue Jean Macé, 94120 Fontenay-sous-Bois
Tél. : 01 48 75 68 27

• Centre Médico-Psychologique (CMP) 
Consultations médico-psychologique avec un.e psychiatre 
ou psychologue
Adresse : 24-26 rue Mot, 94120 Fontenay-sous-Bois
Tél. : 01 48 76 47 45 
Horaires : lundi, mercredi, jeudi et vendredi de 9h à 17h  
et le mardi de 9h à 20h. 

• Maison de la Prévention-Point écoute jeunes
Accueil, écoute, accompagnement, orientation, soutien 
à la parentalité
Consultations psychologiques s’adressant aux adolescent.e.s  
et à leurs parents
Adresse : 55 avenue du Maréchal-Joffre, 94120 Fontenay-sous-Bois
Tél. : 01 48 75 94 79
Courriel : maison.prevention@orange.fr
Horaires : du lundi au vendredi de 10h à 12h30 et de 14h à 18h.

EN CAS D’URGENCE

Hébergement d’urgence : 115 
Police Secours : 17
SAMU : 15
Numéro d’urgence national uniquement accessible 
par SMS ou fax, pour les personnes avec des difficultés 
à entendre ou à parler : 114

PERMANENCES TÉLÉPHONIQUES

• Violences Femmes Info : 39 19
Numéro d’écoute national destiné aux femmes victimes de violences, 
à leur entourage et aux professionnel.le.s concerné.e.s
Appel anonyme et gratuit 7j/7, de 9h à 22h du lundi au vendredi  
et de 9h à 18h les samedi, dimanche et jours fériés.
Site internet : http://stop-violences-femmes.gouv.fr/

• Allo enfance maltraitée : 119
Appel gratuit, 7j/7, 24h/24
Site internet : allo119.gouv.fr

• Une carte pour orienter les femmes victimes de violences 
en Île-de-France
Site internet : http://orientationviolences.hubertine.fr/

• Un tchat pour les jeunes femmes victimes de violences  
au sein du couple
Site internet : http://enavanttoutes.fr/le-tchat/

Vous ne souhaitez pas conserver ce document ?  
Retrouvez toutes ces informations en scannant ce QR code  

SOS

Vous pouvez demander au médecin de votre choix un certificat 
médical constatant les violences subies.
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Vous avez le droit d’être protégée si vous êtes victime 
de violences au sein du couple, qu’elles soient physiques, 
verbales, psychologiques, sexuelles (rapports sexuels 
forcés), économiques (interdiction de disposer de l’argent 
du couple) ou administratives (confiscation des papiers 
d’identité)… 
Toutes les formes de violences sont inacceptables 
et tombent sous le coup de la loi.

À Fontenay, des professionnel.le.s et associations sont là 
pour vous accompagner, en toute confidentialité.

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL
« Vous souhaitez faire le point sur votre situation, 
être accompagnée dans vos démarches » 

• Espace départemental des Solidarités
Accueil, écoute, conseils, orientation, accompagnement
Adresse : 5 rue Jean-Douat, 94120 Fontenay-sous-Bois
Tél. : 01 45 14 46 00 (précisez le motif pour une réception immédiate)

• Centre communal d’action sociale (CCAS) 
Accueil, écoute, conseils, orientation, accompagnement
Adresse : Hôtel de ville - 4 esplanade Louis-Bayeurte,  
94120 Fontenay-sous-Bois 
Tél. : 01 49 74 75 62 ou 01 49 74 75 49 

PROTECTION 
« Vous êtes en danger / vous souhaitez déposer 
plainte, main courante »

• Commissariat
Accueil, écoute (possibilité de rendez-vous avec une psychologue)
Dépôt de plainte ou de main courante
Adresse : 26 rue Guérin-Leroux, 94120 Fontenay-sous-Bois
Tél. : 01 48 75 82 00

ACCOMPAGNEMENT GLOBAL
« Vous souhaitez être soutenue 
par une association spécialisée »

• Femmes solidaires
Soutien et accompagnement social et juridique pour les femmes 
en difficulté et/ou victimes de violences ou de discriminations
Adresse : Local de l’association J’en Zay en Vie -  
23 avenue des Olympiades, 94120 Fontenay-sous-Bois
Tél. : 01 48 77 21 16 (pour rendez-vous)
Courriel : femmes.solidaires.fontenay@gmail.com
Permanences les mardis de 14h à 16h et le 1er et 3e samedis 
de chaque mois, de 10h à 12h.

• Tremplin 94 (SOS Femmes)
Accompagnement social et psychologique hors hébergement, 
évaluation de la situation de risque et de danger, écoute, 
aide à la réflexion et à l’élaboration de projets pour une sortie 
de la violence, soutien à la parentalité.
Adresse : 50 rue Carnot, 94700 Maisons-Alfort
Tél. : 01 49 77 52 12
Courriel : tremplin94@orange.fr
Permanences d’accueil sans rendez-vous du lundi au vendredi 
de 9h30 à 12h.
Permanences téléphoniques du mardi au vendredi de 13h à 17h.

• Association Home
Accompagnement dans les démarches administratives et juridiques, 
coaching à l’emploi (toutes femmes)
Dispositif d’hébergement en chambres individuelles (colocation) 
pour des Val-de-Marnaises de 18 à 30 ans
Tél./Fax : 09 54 72 11 95
Courriel : contact@home-asso.org
Site internet : www.home-asso.org
Permanence téléphonique du lundi au vendredi de 9h à 19h.
Entretiens individuels sur rendez-vous.

• CIDFF du Val-de-Marne (Centre d’information sur les droits 
des femmes et des familles)
Information et/ou accompagnement de proximité dédiés aux femmes 
et aux familles
Accès au droit, aide aux victimes et accompagnement vers l’emploi 
et l’insertion des femmes
Entretiens individuels, anonymes et confidentiels
Entretiens assurés par juriste, psychologue et conseillère emploi
Adresse : 12 avenue François-Mitterrand, 94000 Créteil
Site internet : cidff94.fr
Permanence d’accès au droit
Écoute et information sur vos droits et vos démarches au PADM 
de Fontenay-sous-Bois le mercredi sur rendez-vous (01 71 33 58 61)

ACCOMPAGNEMENT JURIDIQUE
« Vous avez des demandes concernant vos 
droits, la justice »

• Point d’accès au droit et à la médiation (PADM) 
Informations et conseils dans les différents domaines du droit
Adresse : 12 bis avenue Charles-Garcia, 94120 Fontenay-sous-Bois 
Tél. : 01 71 33 58 61 
Courriel : padm@fontenay-sous-bois.fr 
Accueil et informations du lundi au vendredi de 9h à 12h30  
et de 14h à 17h30 sauf le jeudi matin.
Permanences juridiques d’avocat.e.s et juristes, accessibles sur 
rendez-vous. 

• Bureau d’aide aux victimes (APCARS-SAJIR)
Information juridique sur une procédure en cours ou sur la 
procédure pénale en général
Information sur l’ordonnance de protection (mesures provisoires 
de protection de la victime, indépendamment du divorce et d’une 
plainte pénale) 
Soutien dans les démarches judiciaires
Soutien psychologique tout au long de la procédure judiciaire 
Adresse : Tribunal de Grande Instance - rue Pasteur Vallery-Radot, 
94000 Créteil
Tél. : 0 800 17 18 05
Horaires : du lundi au vendredi de 9h à 12h et de 13h à 17h.


